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Cile a metodika vyzkumu

i EaCT U
Cil a metodika vyzkumu -

p]=]
Cil vyzkumu

E poskytnout analyzu v oblasti finan nivzd lanosti populace.
Vyzkum byl realizovan formou osobnich rozhovor .

Dotazovany byly osoby starsi 18 let,
které jsou klienty n jaké banky.

Dotazovani probihalo ve dnech 3.2.a 13. 2. 2006.

Celkem bylo uskute n no 1094 rozhovor .
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Planovani financi
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Uspory afinan nirezervy

Vicene dv tetinyob an uvad ji, e majin jaké finan ni
rezervy (69 %).

Uspory v pr m ru ini55nasobek istthom si niho p ijmu
domacnosti.

Polovin lidi by vysta ily finan nirezervy 1a 3 m sice a pouze
tvrtin _déle ne p | roku.

O vySi rodinnych Uspor eSi p emysSleji spiSe v kratkodobém asovém

horizontu.
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Necela t etina lidi si pod pojmem finan ni plan p edstavuje planovani
osobnich investic (29 %).

Pojist ni majetku, Nevi o ;
minimalizace ztraty 10% Planovani osobnich
majetku investic
% 29%
Omezeni vysSe
poplatk vyu ivanim
levn jSich
produkt /slu eb
13% - e
Zachovani hodnoty Snaha o zvyseni
Uspor Vasich p fjm
17% 22%

Rodinné priority

‘ Pro vice ne 1/2 lidi

sni eni vydaj a snaha uSet it,
mit vy$Si mzdu, p ipadn jiné dalsi p ijmy.

Zachazeni s finan nim majetkem

‘ V tSina ech se osv jmajetek stara sama,
bez pomoci irady finan niho odbornika.
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Hodnoceni finan ni vzd lanosti

Subjektivni hodnoceni N .mI/'EInu:.

rovn finan nivzd lanosti

Své znalosti finan niterminologie, resp. pou ivani finan nich vyraz ,
lidé nej ast ji hodnoti jako pr m rnée (47 %).
HorSi ne pr m rné znalosti méa podle svych slov 1/3 lidi.

- Nevi Velmi dob e
Velmi $patn evi 20 Docela dob e
11% 0 17%

Docela Spatn
21%
Asitak pr m rn
47%
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Vice ne polovina ob an je se svoji Urovni finan ni vzd lanosti
spokojena.

Se svymi znalostmi finan nich pojm je naopak nespokojena vice
ne t etina ech .

Vice ne 1/2 lidi se dle svého nazoru doka e orientovat v
produktech a slu béach.

Celkem 1/5 lidi brani rove jejich finan nivzd lanosti ve
vyu fvanin jakého finan niho produktu.

Index finan nivzd lanosti S FEET_I!,—El

mnia

Pro posouzeni finan ni vzd lanosti
Evytvo en index finan nivzd lanosti.

Index zohled uje:
znalost bank, finan ni terminologie a produkt |,
strategie a postoje k finan nimu planovani,
mechanismy chovani a orientace v informa nich zdrojich.

V ramci vytvo eného indexu finan ni vzd lanosti, jeho hodnoty se mohou
pohybovat mezi 0 a 100 body, je
hodnota indexu finan nivzd lanosti populace na Urovni 66 bod .
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Vnimani bankovniho sv ta
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Vnimani bankovniho sv ta

Vyu ivani banky je v sou asné dob nezbytnosti
(88 % souhlasnych odpov di).

T i tvrtiny lidi se shoduji natom, esinan vbanceud laji
v dy dost asu (75 %). : - ‘

Naproti tomu vice ne dv p tiny lidi soudi, e se banky
chovaji nad azen (43 %).
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Vnimani bankovniho sv ta

Polovina lidi se domniva, e banka mluvisvym vlastnim
jazykem, nesrozumitelnym prob ného lov ka (51 %).

tvrtina ob an je toho nazoru, e jim banka
nikdy nic po adn nevysv tlia e nikdy
nev di, co maji ve smlouv (24 %).

Finan nivzd lavani




Finan nivzd lavani

Znalost a schopnost rozum t pojm m z finan ni oblasti je pro t i
tvrtiny ob an d le it4.

Celkem 1/4 ob an (26 %) se domniva, ejefinan nisv t
k pochopenivelmit Kky.

Podle nazoru 58 % lidi se da sv t financi
v p ipad pot eby nastudovat a pochopit.

Finan nivzd lavani

Pot ebu se dale finan n vzd lavat citi pouze polovina lidi
podle ndzoru 13 % ob an je to dokonce nezbytné.

V bec to neni
d le ité,
dovzd lavat se i Jetoprom zcela
nepot ebuiji Nevi nezbytné
13% 3% 13%
Neni to p li§
d le ité, v p ipad
pot eby si info Jetod le ité, ale
dohledam ne nezbytné

32% 39%




Formavzd lavacich program

Drtiva v tSina lidi by uvitala z izeni informa nich center v bankach,
kam by bylo mo né obratit se o vysv tleni neznamych, nejasnych pojm
(85 %).

Dv t etiny lidi (67 %) by souhlasily se
za azenim pojm zfinan niho a bankovniho
sv ta do Skolnich osnov.

Vytvo eni nezavislého internetového portalu na internetu by uvitala vice
ne tetinaob an (38 %).
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