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Cíle a metodika výzkumu

 Cíl výzkumu
Ê poskytnout analýzu v oblasti finan� ní vzd� lanosti populace.

�  Výzkum byl realizován formou osobních rozhovor� .

�  Dotazovány byly osoby starší 18 let,
                                   které jsou klienty n� jaké banky.

�  Dotazování probíhalo ve dnech  3. 2. a�  13. 2. 2006.

�  Celkem bylo uskute� n� no 1094 rozhovor� .

Cíl a metodika výzkumu



3

Plánování financí

�  Více ne�  dv�  t� etiny ob� an�  uvád� jí, � e mají n� jaké finan� ní
rezervy (69 %).

�  Úspory v pr� m� ru � iní 5,5 násobek � istého m� sí� ního p�íjmu
domácnosti.

�  Polovin�  lidí by vysta� ily finan� ní rezervy 1 a�  3 m� síce a pouze
� tvrtin�  déle ne�  p� l roku.

�  O výši rodinných úspor � eši p�emýšlejí spíše  v krátkodobém � asovém
horizontu.

Úspory a finan� ní rezervy
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�  Necelá t�etina lidí si pod pojmem finan� ní plán p�edstavuje plánování
osobních investic (29 %).

Plánování osobních 
investic

29%

Snaha o zvýšení 
Vašich p�íjm�

22%

Omezení výše 
poplatk�  vyu� íváním 

levn� jších 
produkt� /slu� eb

13%

Pojišt� ní majetku, 
minimalizace ztráty 

majetku
9%

Neví
10%

Zachování hodnoty 
úspor
17%

P� edstava o finan� ním plánu

V� tšina � ech�  se o sv� j majetek stará sama,
bez pomoci � i rady finan� ního odborníka.

Rodinné priority

Zacházení s finan� ním majetkem

Pro více ne�  1/2 lidí 
�   sní� ení výdaj�  a snaha ušet�it,
�   mít vyšší mzdu, p�ípadn�  jiné další p�íjmy. 
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Hodnocení finan� ní vzd� lanosti

�  Své znalosti finan� ní terminologie, resp. pou� ívání finan� ních výraz� ,
lidé nej� ast� ji hodnotí jako pr� m� rné (47 %).

�  Horší ne�  pr� m� rné znalosti má podle svých slov 1/3 lidí.

Docela dob�e
17%

Docela špatn�
21%

Velmi špatn�
11%

Neví
3%

Asi tak pr� m� rn�
47%

Velmi dob�e
2%

Subjektivní hodnocení
úrovn�  finan� ní vzd� lanosti
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Subjektivní hodnocení
úrovn�  finan� ní vzd� lanosti

�  Více ne�  polovina ob� an�  je se svojí úrovní finan� ní vzd� lanosti
spokojena.

�  Se svými znalostmi finan� ních pojm�  je naopak nespokojena více
ne�  t� etina � ech� .

�  Více ne�  1/2  lidí se dle svého názoru doká� e orientovat v
produktech a slu� bách.

�  Celkem 1/5 lidí brání úrove�  jejich finan� ní vzd� lanosti ve
vyu� ívání n� jakého finan� ního produktu.

Pro posouzení finan� ní vzd� lanosti
Êvytvo�en index finan� ní vzd� lanosti.

Index zohled� uje:
�  znalost bank, finan� ní terminologie a produkt� ,
�  strategie a postoje k finan� nímu plánování,
�  mechanismy chování a orientace v informa� ních zdrojích.

Index finan� ní vzd� lanosti

V rámci vytvo�eného indexu finan� ní vzd� lanosti, jeho�  hodnoty se mohou
pohybovat mezi 0 a�  100 body, je

�  hodnota indexu finan� ní vzd� lanosti populace na úrovni 66 bod� .
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Vnímání bankovního sv� ta

Vyu� ívání banky je v sou� asné dob�  nezbytností
         (88 % souhlasných odpov� dí).

�  T�i � tvrtiny lidí se shodují na tom, � e si na n�  v bance ud� lají
v� dy dost � asu (75 %).

�  Naproti tomu více ne�  dv�  p� tiny lidí soudí, � e se banky
chovají nad� azen�  (43 %).

Vnímání bankovního sv� ta
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�  � tvrtina ob� an�  je toho názoru, � e jim banka
nikdy nic po� ádn�  nevysv� tlí a � e nikdy
nev� dí, co mají ve smlouv�  (24 %).

Vnímání bankovního sv� ta

�  Polovina lidí se domnívá, � e banka mluví svým vlastním
jazykem, nesrozumitelným pro b� � ného � lov� ka (51 %).

Finan� ní vzd� lávání
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�  Znalost a schopnost rozum� t pojm� m z finan� ní oblasti je pro t� i
� tvrtiny ob� an�  d� le� itá.

 Celkem 1/4 ob� an�  (26 %) se domnívá, � e je finan� ní sv� t
k pochopení velmi t� � ký.

�  Podle názoru 58 % lidí se dá sv� t financí
v p� ípad�  pot� eby nastudovat a pochopit.

Finan� ní vzd� lávání

�  Pot�ebu se dále finan� n�  vzd� lávat cítí pouze polovina lidí
�  podle názoru 13 % ob� an�  je to dokonce nezbytné.

Je to pro m�  zcela 
nezbytné

13%

Neví
3%

Je to d� le� ité, ale 
ne nezbytné

39%

Není to p�íliš 
d� le� ité, v p�ípad�  

pot�eby si info 
dohledám 

32%

V� bec to není 
d� le� ité, 

dovzd� lávat se 
nepot�ebuji 

13%

Finan� ní vzd� lávání



10

�  Drtivá v� tšina lidí by uvítala z� ízení informa� ních center v bankách,
kam by bylo mo� né obrátit se o vysv� tlení neznámých, nejasných pojm�
(85 %).

�  Dv�  t�etiny lidí (67 %) by souhlasily se
za� azením pojm�  z finan� ního a bankovního
sv� ta do školních osnov.

Forma vzd� lávacích program�

�  Vytvo�ení nezávislého internetového portálu na internetu by uvítala více
ne�  t� etina ob� an�  (38 %).
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