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Plus a mínus finan�ního vzd�lávání �eských rodin

� 27% dotazovaných ob�an� nemá
žádné úspory a finan�ní rezervy

� Za 5 let má p�edstavu o vlastních
financích 25% lidí, za 15 let 5% lidí

� 90% chce financovat své výdaje v
penzi p�edevším ze státního d�chodu

� 58% lidí chce stabilitu a pevné p�íjmy
� 47% pr�m�rné, 32% podpr�m�rné

finan�ní vzd�lání (sami o sob�)
� 48% ob�an� se neorientuje ve

finan�ních produktech, 20% �íká, že
finan�ní vzd�lání jim brání finan�ní
produkty využívat

� 25% je nespokojeno, 10% rozhodn�
nespokojeno s tím co ví o financích

�Malé bohatství (úspory a finan�ní
majetek) �eských rodin: 1 m�síc bez
výplaty „p�ežije“ 26%, 2-3 m�síce
29%, 4-6 m�síce 21% lidí!

� O svých pen�zích p�emýšlí více
lidé s VŠ, v�ková skupina 44-59

� 75% lidí chce rozum�t
bankovním pojm�m

� 50% lidí je ochotno se dál
vzd�lávat (13% považuje za
nezbytné)

� 60% ochotno nastudovat
finan�ní informace v p�ípad�
pot�eby

� 85% uvítá z�ízení Informa�ních
center v bankách - vysv�tlení
pojm�, které neznají

� 66% souhlasí, aby pojmy z
finan�ního a bankovního sv�ta
byly obsaženy již ve školních
osnovách

� 35% lidí je pro z�ízení
nezávislého informa�ního portálu
na internetu
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• Krátký („supermarketový“) horizont rozhodování
bankovních klient�

• Prioritou �eských ob�an� je zvýšit p�íjem a snížit
výdaje; plánování a investování až na dalším míst�

• Své znalosti hodnotíme jen jako pr�m�rné, pot�ebu
vzd�lávat se v oblasti osobních financí moc necítíme

• Rozhodujeme se o osobních financích sami, bez
pomoci odborník� (91% lidí)

• P�itom tém�� polovina (48%) lidí se nedokáže
orientovat v konkrétních finan�ních produktech a
službách!

Co pr�zkum ukázal?

… neefektivní finan�ní rozhodování …
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„Za�áte�níci“ a „pokro�ilí“
Rozdíly mezi vysp�lým a �eským finan�ním portfoliem

Financní portfolio ceských investoru v evropském kontextu
Data: 2004, Prumer za EU8* zahrnuje následující zeme: Velká Británie, Nemecko, Belgie,
Finsko, Francie, Itálie, Španelsko a Švédsko
Zdroj: FEFSI, CNB, vlastní výpocty
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P�íklady chybných finan�ních p�ístup�
Eurookno �eských osobních a rodinných financí…

�ESKÝ
OSOBNÍ A
RODINNÝ
MAJETEK

Investování do
málo výnosných

investi�ních
aktiv

Nulová
obrana
proti

inflaci

Vysoké
úroky ze
zadlužení

Rizika bez
životního a

majetkového
pojišt�ní

Zbyte�né
spot�ební

a jiné
výdaje

Nevyužité státní
podpory, da�ové

úlevy

Zdroj: Filip, M.: Osobní a rodinné bohatství, C.H.Beck, 2006
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Co s tím?

• Zlepšit informovanost?
Finan�ních informací je na trhu dostatek („inflace“
informací), problém je spíše v tom, že spot�ebitelé je
neumí vyhodnotit a prakticky využít.

• Zlepšit znalosti spot�ebitel�?
Spot�ebitelé považují své znalosti za pr�m�rné a jsou
s nimi v�tšinou spokojeni. A to i p�esto, že se tém��
polovina neumí na trhu orientovat.

• Zm�nit chování (p�ístup)?
V�tšina lidí uvažuje o pen�zích v krátkodobém
horizontu, zm�nit tento p�ístup je dlouhodobou
záležitostí. Je pozitivní, že 2/3 populace souhlasí s tím,
aby finan�ní vzd�lávání za�alo již ve škole.
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P�edevším chybí více praktického finan�ního vzd�lávání!P�edevším chybí více praktického finan�ního vzd�lávání!

Výzvy pro finan�ní vzd�lávání

• Lidé necítí pot�ebu se vzd�lávat:
• Neznamená to ale, že projekty finan�ního vzd�lávání nemají smysl!

(p�íklad z ekonomie: Pro� Eskymáci nemají užitek z banán�?)
• Nelze spoléhat na spontánní zájem o informace
• Je nutné spot�ebitele p�esv�d�it, že v�tší znalosti jsou v jejich

vlastním zájmu:
• Pro�?

– Málo vzd�laný spot�ebitel se špatn� orientuje/vyhodnocuje finan�ní
informace - tudíž mu nijak nepomáhá, že je jich na trhu dostatek…

– Finan�ní plánování není jen pro „bohaté“!

„Jestliže spot�ebitel nehledá cestu k informacím,

je t�eba, aby informace našly cestu k n�mu“
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Atributy úsp�šného vzd�lávacího projektu

• Vzd�lávání je celoživotní (kontinuální) aktivita,
která musí respektovat fáze životního a pracovního
cyklu

• Vzd�lávací programy musí být otev�ené, tj.
reagovat na vývoj trhu

• D�ležité finan�ní informace a vazby musí být
podány jednoduše a srozumiteln�

• Nejde jen o to znát a srovnávat, ale p�edevším
um�t plánovat - „Poznej, srovnej, plánuj“

• Komunikace bank s klienty se musí trvale
zlepšovat
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P�íklad vzd�lávání: Životní a pracovní cyklus
Osobní cíle se liší podle rodinného statutu a v�ku...
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Mládí a
svoboda
Mládí a

svoboda

sport spot�ební zboží automobil

�� �
Rodina s

d�tmi,
bez d�tí

Rodina s
d�tmi,

bez d�tí
bydlení ochrana proti rizik�mvzd�lání d�tí

	 
Penzijní
v�k

Penzijní
v�k koní�ky léka�ská pé�e cestování

Zdroj: Filip, M.: Osobní a rodinné bohatství, C.H.Beck, 2006
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P�íklad: Životní a pracovní cyklus
A. Náš v�k (�ty�i životní fáze) a B. Rodinný statut...

• Mládí a svoboda
• Mladá rodina

(s d�tmi, bez d�tí)
• Samostatná domácnost
• Penzijní v�k
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44A. Životní fáze (1-4)

B. Rodinný statut

financování
koní�k�

financování
koní�k�

výdaje na pé�i o 
vlastní zdraví, léka�e
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Co �BA navrhuje?
Jak zlepšit úrove� finan�ní vzd�lanosti v �eské republice?

Koncept finan�ního vzd�lávání je maticový
– m�li bychom kooperovat a rozd�lit gesce:

• Srozumitelnost
• Srovnávání produkt� a služeb
• Srozumitelnost
• Srovnávání produkt� a služeb

C. Spot�ebitelské organizaceC. Spot�ebitelské organizace

• Školní mládež a školní osnovy
• Vysoké školy a univerzity
• Školní mládež a školní osnovy
• Vysoké školy a univerzity

A. Stát, školy A. Stát, školy 

• P�átelšt�jší a více partnersky orientovaná
komunikace se zákazníkem (v�etn�
vzd�lávání pobo�kových zam�stnanc�)

• Srozumitelnost a srovnatelnost finan�ních
produkt� a služeb

• P�átelšt�jší a více partnersky orientovaná
komunikace se zákazníkem (v�etn�
vzd�lávání pobo�kových zam�stnanc�)

• Srozumitelnost a srovnatelnost finan�ních
produkt� a služeb

D. Finan�ní instituceD. Finan�ní instituce

• Programy orientované na plánování
osobních a rodinných financí

• Programy orientované na plánování
osobních a rodinných financí

B. Asociace finan�ního trhu B. Asociace finan�ního trhu 
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Co �BA nabízí?
Pomocná ruka finan�nímu vzd�lávání �eských ob�an�:

• Maximální sou�innost a
odbornou pomoc p�i
p�íprav� prakticky
orientovaných vzd�lávacích
program�, které budou
zahrnuty do školních osnov

• Odbornou p�ípravu
program�, vysv�tlujících
principy plánování osobních
a rodinných financí, principy
osobního finan�ního
plánování a investování

• Odbornou podporu
vzd�lávacích program�,
zajiš�ovaných
spot�ebitelskými
organizacemi

• Odbornou koordinaci a
podporu vzd�lávacích aktivit
zajiš�ovaných bankami

• Odbornou sou�innost u
vzd�lávacích aktivit,
zajiš�ovaných ostatními
finan�ními institucemi
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Co již �BA p�ipravila, resp. p�ipravuje
pro rok 2006 a dále…

• Výkladový slovní�ek základních finan�ních pojm�
pro spot�ebitele: www.czech-ba.cz/

• P�ipravujeme vzd�lávací brožuru „Jak nakládat s pen�zi“,
p�edpoklad distribuce v kv�tnu-�ervnu 2006

• Zadali jsme studii nezávislého internetového
vzd�lávacího portálu

• P�edpokládáme zadání série osv�tových brožurek v cyklu
„Osobní a rodinné finance“ (distribuce prost�ednictvím
sít� pobo�ek finan�ních institucí)

• Kontaktovali jsme akademická pracovišt� s cílem
spolupráce na p�íprav� vzd�lávacího konceptu, resp.
pilotního projektu praktického finan�ního vzd�lávání
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Záv�rem: �eské finan�ní vzd�lávání
A osobní a rodinné finance: Jak dál?

� Rychlý finan�ní vývoj v posledních 15 letech výrazn� p�edb�hl
finan�ní vzd�lání �eské populace

� Finan�ní znalosti �eských ob�an� nejsou velké a odráží se v
neefektivním finan�ním rozhodování domácností i jednotlivc�

� Banky si tuto skute�nost uv�domují a dlouhodob� v rámci
svého p�sobení se snaží o zm�nu k lepšímu

� �BA se již delší dobu snaží o harmonizaci t�chto snah s
viditelnými výsledky a plánuje nové aktivity v tomto sm�ru

� Zlepšení �eské finan�ní vzd�lanosti je ale natolik dlouhodobý
a spole�ensky významný proces, že nem�že být zaštít�n
jedinou institucí. S praktickým osobním finan�ním
vzd�láváním je nutné za�ít již ve školách!


