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J  Co ukazal pruzkum finanéni
vzdélanosti — problémy ¢eskych
rodinnych financi

- Jak pomoci ¢eskym rodinnym financim?
(atributy uspésného vzdélavaciho
projektu)

., Co CBA navrhuje a co nabizi
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® 27% dotazovanych ob¢anl nema
zadné Uspory a finanéni rezervy
Za 5 let ma predstavu o vlastnich
financich 25% lidi, za 15 let 5% lidi

& 90% chce financovat své vydaje v
penzi predevsim ze statniho ddchodu

58% lidi chce stabilitu a pevné pijmy
47% primérné, 32% podpramérne
finanéni vzdélani (sami o sobé)
48% obc¢anu se neorientuje ve
finanénich produktech, 20% fika, ze
finanéni vzdélani jim brani financni
produkty vyuzivat

® 25% je nespokojeno, 10% rozhodné
nespokojeno s tim co vi o financich

& Malé bohatstvi (Uspory a finanéni
majetek) ¢eskych rodin: 1 mésic bez
vyplaty ,prezije” 26%, 2-3 mésice
29%, 4-6 mésice 21% lidi!

Plus a minus finanéniho vzdélavani ¢eskych rodin

ey

©o svych penézich pfemysli vice
lidé s VS, vékova skupina 44-59

© 75% lidi chce rozumét
bankovnim pojmdm

© 50% lidi je ochotno se dal
vzdeélavat (13% povazuje za
nezbytné)

© 60% ochotno nastudovat
finanéni informace v pripadé
potieby

© 85% uvita zfizeni Informagnich
center v bankach - vysvétleni
pojmd, které neznaji

© 66% souhlasi, aby pojmy z
finanéniho a bankovniho svéta
byly obsazeny jiz ve Skolnich
osnovach

© 35% lidf je pro zfizeni
nezavislého informacniho portalu
na internetu
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Co prizkum ukazal?

» Kratky (,,supermarketovy“) horizont rozhodovani

bankovnich klientt

 Prioritou ¢eskych ob¢anu je zvysit pfijem a snizit
vydaje; planovani a investovani az na dalSim misté

» Své znalosti hodnotime jen jako pramérné, potiebu
vzdélavat se v oblasti osobnich financi moc necitime

* Rozhodujeme se o osobnich financich sami, bez

pomoci odbornikd (91% lidi)

+ Pfitom témér polovina (48%) lidi se nedokaze
orientovat v konkrétnich finanénich produktech a

sluzbach!

... heefektivni finanéni rozhodovani ...
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»,Zacatecnici“ a ,,pokrocili“

Rozdily mezi vyspélym a ¢eskym finanénim portfoliem

12%

25%

29%
T s 3%

0 Zivotni pojisténi

st 0% ] 13% a penzijni fondy
11%| O Podilové fondy
22% 45% 5% | o __
2% 0O Dluhopisya
akcie

[ Hotovosta
bankowni vklady

Velkdi ~ Némecko  Belgie EU8* CR
Britanie

Financni portfolio ceskych investoru v evropském kontextu

Data: 2004, Prumer za EU8* zahrnuje nasledujici zeme: Velk& Britanie, Nemecko, Belgie,
Finsko, Francie, Italie, Spanelsko a Svédsko

Zdroj: FEFSI, CNB, viastni vypocty http://www.czech-ba.cz  (5)

I Priklady chybnych finanénich pristupt

Eurookno €eskych osobnich a rodinnych financi...

Nulova
obrana
proti
inflaci

Vysokeé

uroky ze

zadluzeni | OSOBNI A
——— 1 RODINNY
MAJETEK

vyuzité statni
pory, danové

ulev: -

Zdroj: Filip, M.: Osobni a rodinné bohatstvi, C.H.Beck, 2006

http://www.czech-ba.cz (6)




| Co ukazal priuzkum finanéni
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Co s tim?

+ ZlepSit informovanost?
Finan&nich informaci je na trhu dostatek (,.inflace*
informaci), problém je spiSe v tom, Ze spotfebitelé je
neumi vyhodnotit a prakticky vyuzit.

- ZlepsSit znalosti spotrebitelG?
Spotiebitelé povazuji své znalosti za praimérné a jsou
s nimi vétSinou spokojeni. A to i pfesto, Ze se témér
polovina neumi na trhu orientovat.

« Zménit chovani (pristup)?
VétSina lidi uvazuje o penézich v kratkodobém
horizontu, zménit tento pfistup je dlouhodobou
zalezitosti. Je pozitivni, ze 2/3 populace souhlasi s tim,
aby finanéni vzdélavani zacalo jiz ve Skole.
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Vyzvy pro finanéni vzdélavani

» Lidé neciti potfebu se vzdélavat:
* Neznamena to ale, Ze projekty finanéniho vzdélavani nemaji smysil!
(pfiklad z ekonomie: Pro¢ Eskyméci nemaji uzitek z bananu?)
* Nelze spoléhat na spontanni zajem o informace
+ Je nutné spotfebitele pfesveédgit, Ze vétsi znalosti jsou v jejich
vlastnim zajmu:
* Proc?
— Mélo vzdélany spotiebitel se Spatné orientuje/vyhodnocuje finanéni
informace - tudiZz mu nijak nepomaha, zZe je jich na trhu dostatek...
— Finanéni planovani neni jen pro ,bohaté”!

. 4

Predevsim chybi vice praktického finanéniho vzdélavani!

w~Jestlize spotrebitel nehleda cestu k informacim,

je treba, aby informace nasly cestu k nému*
http://www.czech-ba.cz (9)

Atributy uspésného vzdélavaciho projektu

« Vzdélavani je celozivotni (kontinualni) aktivita,
ktekrlé musi respektovat faze Zivotniho a pracovniho
cyklu

« Vzdélavaci programy musi byt oteviené, {j.
reagovat na vyvoj trhu

- Ddlezité finan¢ni informace a vazby musi byt
podany jednoduse a srozumitelné

* Nejde jen o to znat a srovnavat, ale predevsim
umeét planovat - ,Poznej, srovnej, planuj*

+ Komunikace bank s klienty se musi trvale
zlepSovat
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Priklad vzdélavani: Zivotni a pracovni cyklus

Osobni cile se liSi podle rodinného statutu a véku...

Miadi a
svoboda — 3o ﬂ;
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\__ sport spotiebni zbozi  automobil /
a )
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Penzijni
véek

4 D)
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konicky lékaiska péce cestovani /
Zdroj: Filip, M.: Osobni a rodinné bohatstvi, C.H.Beck, 2006
http://www.czech-ba.cz
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Priklad: Zivotni a pracovni cyklus
A. N&s vék (Ctyfi zivotni faze) a B. Rodinny statut...

vydaje na péci o
vlastni zdravi, Iékare]

brigady,
prace na pul
Uvazku

I
75

vék

» Miadi a svoboda
» Milada rodina
(s détmi, bez déti)
+ Samostatna domacnost

narozeni
ditéte,déti
» Penzijni vék

bydleni (hypotéka) www.czech-ba.cz

B. Rodinny statut
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Co CBA navrhuje?

Jak zlepsit Groven finanéni vzdélanosti v Ceské republice?

Koncept financ¢niho vzdélavani je maticovy
— méli bychom kooperovat a rozdélit gesce:

A. Stat, skoly B. Asociace finanéniho trhu

« Skolni mlade? a $kolni osnovy | | « Programy orientované na planovani
 Vysokeé Skoly a univerzity osobnich a rodinnych financi

C. Spotrebitelské organizace D. Finanéni instituce

» Srozumitelnost

Lo . . komunikace se zakaznikem (v&etné
 Srovnavani produktd a sluzeb

vzdélavani pobockovych zaméstnancu)

produktl a sluzeb

» Srozumitelnost a srovnatelnost finan¢nich

http://www.czech-ba.cz
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Co CBA nabizi?

Pomocna ruka finanénimu vzdélavani ¢eskych ob&anu:

* Maximalni soucinnost a « Odbornou podporu
odbornou pomoc pfi vzdélavacich program,
pFiprave prakticky zajistovanych
orientovanych vzdélavacich spotrebitelskymi
programa, které budou organizacemi
zahrnuty do Skolnich osnov « Odbornou koordinaci a

» Odbornou pfipravu podporu vzdélavacich aktivit
programd, vysveétlujicich zajistovanych bankami
principy planovani osobnich . o4qpbornou soucinnost u
a rodinnych financi, principy vzdélavacich aktivit,
osobniho finanéniho zajistovanych ostatnimi
planovani a investovani finanénimi institucemi
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Co jiz CBA pripravila, resp. pfipravuje
pro rok 2006 a dale...

Vykladovy slovnicek zakladnich finan¢nich pojmu

pro spotrebitele: www.czech-ba.cz/

Pripravujeme vzdélavaci brozuru ,Jak nakladat s penézi®,
predpoklad distribuce v kvétnu-ervnu 2006

Zadali jsme studii nezavislého internetového
vzdélavaciho portalu

Pfedpokladame zadani série osvétovych brozurek v cyklu
,Osobni a rodinné finance® (distribuce prostfednictvim
sité pobocek financnich instituci)

Kontaktovali jsme akademicka pracovisté s cilem
spoluprace na pfipravé vzdélavaciho konceptu, resp.
pilotniho projektu praktickeho finanéniho vzdélavani
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Zavérem: Ceské finanéni vzdélavani
A osobni a rodinné finance: Jak dal?

a

Rychly finanéni vyvoj v poslednich 15 letech vyrazné predbéhl
finanéni vzdélani ¢eské populace

Finanéni znalosti ¢eskych ob¢anu nejsou velké a odrazi se v
neefektivnim finanénim rozhodovani domacnosti i jednotlivct

Banky si tuto skute¢nost uvédomuiji a dlouhodobé v ramci
svého plisobeni se snazi o zménu k lepSimu

CBA se jiz del$i dobu snazi o harmonizaci téchto snah s
viditelnymi vysledky a planuje nové aktivity v tomto sméru

ZlepSeni ceskeé financni vzdélanosti je ale natolik dlouhodoby
a spolecensky vyznamny proces, ze nemuze byt zastitén
jedinou instituci. S praktickym osobnim finanénim

vvvvv
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